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Algunas veces, al actualizar el kernel, sobre todo en laptops, el sonido deja de funcionar o se
escucha demasiado bajo... Dicho problema se soluciona de la siguiente manera:

  

  En una terminal:

Probar inicialmente (así se remueve/rm el módulo/mod de sonido/snd), escribir: 

sudo rmmod snd_hda_intel

Debería aparecer un mensaje de error:
ERROR: Module snd_hda_intel is in use

Ir al archivo /etc/modprobe.d/alsa-base:
sudo nano /etc/modprobe.d/alsa-base

Captura en Kubuntu

Luego ir al final de archivo y agregar un # al inicio de la ultima línea para comentar la línea (en
la cual aparece "options ..."); similar a como se hace al comentar una línea de repositorios.
Por ejemplo: #options snd-cmipci mpu_port=0x330 fm_port=0x388

Entonces, escribir abajo de ésta, lo siguiente:
options snd-hda-intel model=3stack

Captura en Kubuntu

Guardar el archivo (ctrl+o) y salir con (ctrl+x)
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Probando el módulo de prueba del sonido:
modprobe snd_hda_intel

Y para probar todo (usar las teclas de flechas): alsamixer

Nota: Se deberá o reiniciar el sistema de sonido, o bien, reiniciar al equipo... Para que los
cambios sean reconocidos.

Cabe mencionar que no es indispensable editar con nano, ni con vi o emacs, se puede hacer
también en modo gráfico oprimiendo la tecla ALT y la tecla F, aparecerá el cuadro de dialogo
"Ejecutar orden" ahí se puede escribir:

kdesu kate /etc/modprobe.d/alsa-base (desde KDE, para editar con kate)

ó

gksudo gedit /etc/modprobe.d/alsa-base (desde GNOME, para editar con gedit)

Gracias a Pablo  por el enlace ! 
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